Cislo zmluvy: BCF ENERGY 330

ZMLUVA O DODAVKE ELEKTRINY
vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim distribicie
elektriny a suvisiacich sietovych sluZieb

(dalejlen ,Zmluva®)

DODAVATEL: ODBERATEL: |

BCF ENERGY, s.r. o. Obec Bohdanovce
Zvolenska cesta 14 ¢ 142

974 05 Banska Bystrica 044 16 Bohdanovce
zapisana v OR OS Bansk3 Bystrica, oddiel: Sro,

viozka €. 35222/S

LEeNOOUEWNPE

B
[N

Zastupeny (meno, funkcia): Zastupeny (meno, funkcia):
JUDr. Marianna Pacova, konatelka spolo¢nosti Marta Gamratova, starostka obce
1€O: 51 966 255 DIC: 2120850314 “ Y
: : 20212358

I€ DPH: SK2120850314 ICO: 00323985 DIC: 2021235832
Banka: Slovenska sporitelfia, a. s. ‘Banka: PR/MF) 5HNKF) SLOvENSKO , a.s .
IBAN: SK24 0900 0000 0051 5727 4328 IBAN: SK 6756 00p 00000041533 000 1
Telefén: 048/418 03 96 Teleféon: +421 55 694 11 38
email: info@bcf.sk email: bohdanovce@stonline.sk

Clanok 1.

Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zdvézok dodévatela po dobu dohodnutd v tejto Zmluve, t. j. 1.7.2020-30.6.2022

a) dodavat elektrinu do odbernych miest odberatela Specifikovanych v ¢lanku I1. bod 1. tejto Zmluvy (dalej len ,odberné
miesto”) za podmienok dohodnutych v tejto zmluve,

b) prevziat za odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesto vo¢i zii¢tovatelovi odchylok,

c) zabezpecit pre odberatela distribuciu elektriny a sluzby spojené s dodavkou elektriny (dalej len , distribuéné sluzby”).

Predmetom tejto Zmluvy je tie? zavizok odberatela objednand elektrinu podla CI. I, bodu 9 tejto Zmluvy odobrat a zaplatit

za doddvku elektriny, za distribu¢né a ostatné sluzby cenu 3pecifikovand v ¢lanku IV. tejto Zmluvy.

Clanok I1.
Miesto spotreby a odberné miesta

Miesto spotreby sa nachadza na adrese: Priloha ¢&. 2
EIC kéd odberného miesta je: Priloha €. 2
Driom zaciatku doddvky podla tejto zmluvy je: 1.7.2020
Odberné miesto je pripojené do distribu¢nej sustavy prevadzkovanej (PDS): VSD, a.s.
Odberné miesto je pripojené do sustavy na napatovej Urovni: Priloha ¢. 2
Hodnota isti¢a pred elektromerom: Priloha €. 2
Hodnota MRK: Priloha ¢&. 2
Hodnota RK: Priloha ¢. 2
Objednané mnoistvo elektriny na obdobie 1.7.2020-30.6.2022 (v MWh): 132 MWh

. Distribuc¢nd sadzba: Priloha ¢. 2

- Zmluvné strany sa dohodli na dodavke elektriny v celkovom mno¥stve odvodenom od spotreby odberatela v odbernom

mieste za kalendarny rok predchédzajuci kalendédrnemu roku, v ktorom bola uzatvorend tato Zmluva.
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Clanok 1.
Zodpovednost za odchylku

- Doddvatel ma uzatvorent Zmiuvy 0 zic¢tovani odchylok
so zuétovatelom.

. Doddvatel prehlasuje, ¥e za odberatela
zodpovednost za odchylku v plnom rozsahu.

preberd

Clédnok Iv.
Cena

- Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny pre
dodévku, ktora tvori Prilohu &, 1 tejto Zmluvy. Okrem ceny
za MWh je cena doplinend aj fixnou cenou za odberné
miesto vo vyske: vid Prilohu ¢&. 1 tejto Zmluvy.

. Sucastou faktiry za dodavku silovej elektriny bude aj
fakturécia za distribucné sluZby v cenéch prevadzkovatela
prisludnej distribuénej ststavy (PDS) schvdlenych pre
obdobie doddvky Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi,
fakturacia za ostatné sluzby a platby v zmysle bodu 4. a 5,
¢l. IV. tejto Zmiuvy.

. Ceny su uvedené bez DPH 3 spotrebnej dane.

- Odberatel sa zavézuje skutoéne odobrat minimalne 60%
z0 zdvdzne objednaného mnojstva elektriny uvedeného
v €lanku 1., bod 9. tejto Zmluvy. Platba za neodobratd
elektrinu je dohodnutd na 15 €/MWh za kazdu neodobratd
MWh.

. Odberatel' méZe skuto¢ne odobraf maximalne 140% zo
zévdzne objednaného mno¥stva elektriny uvedeného
v Clanku 11, bod 9. tejto Zmluvy. Cenova prirdtka za
elektrinu odobratd nad rémec objednaného mnoZstva je
5 €/MWh ku kaZdej MWh, a to v pripade vietkych sadzieb
uvedenych v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

- Do vyhodnocovania skutoéne odobratej elektriny sa

zapolitavaji aj zmeny dohodnuté medzi odberatelom
a doddvatelom pocas platnosti tejto Zmluvy. Odberatel
mbZe pisomne informovat dodavatela o zmene
objednaného mnosstva elektriny uvedeného v &lanku .,
bode 9. tejto Zmluvy, a to v lehote najmenej dva mesiace
pred uvedenou zmenou. Zmenu mése nahlasit pisomne na
adresu doddvatela alebo mailom na info@bcf.sk.

Clénok V.
Platobné podmienky

. Faktury za odobratu elektrinu budu vystavované na kazdé

odberné miesto samostatne.,

. Dodévatel bude vystavovat vyuctovacie a zdlohové fakt ry.
- Vystavovanie vytétovacich faktir bude realizované:

a) mesacne - v pripade mesaéného odpoctu stavov
elektromerov,
b) roéne - v

elektromerov.
Preddavkové platby budd platené Odberatelom na zéklade
vystavenej Dohody 0 opakovanych platbach za dodavku
elektriny so splatnostou k 10. kalenddrnemu dfiu v mesiaci,
ktory je opravneny Dodavatel vystavit na kazdé odberné
miesto samostatne. Vystavenie Dohody 0 opakovanych
platbdch za doddvku elektriny ako dokladu k dhrade
preddavkovych platieb nepodlieha schvaleniu

pripade roéného odpoltu  stavov

. Doddvatel' je opravneny Uétovat odberatelovi

Odberatelom. Dohoda o opakovanych platbéach za dodavky
elektriny je neoddelitelfnou sucastou Zmluvy okamihom
jeho  vystavenia a dorucenia Odberatelovi. Dohoda
o0 opakovanych platbach za dodévku elektriny sa povazuje
za dorucenu tiez okamihom, ak Odberatel zaCne uhradzat
preddavkové  plathy podfa  vystavenej Dohody
o0 opakovanych platbach za dodavku elektriny. Vystavend
Dohoda o opakovanych platbéch za dodévku elektriny mé
pravne nélezitosti dafiového dokladu podfa platného
zékona o DPH.

4. Preplatok z vydctovacej faktury vréti dodavatel:

- zapotitanim vo&i najblizgie splatnym preddavkovym
platbdm alebo vog¢i ostatnym pohladivkam
odberatela,

- bankovym prevodom na bankovy et odberatela ,

- postovou pefiainou poukazkou.

Dodavatel je opravneny jednostranne zapocitat vzdjomné

pefiainé pohladavky vogi odberatelovi pisomnym

ozndmenim o zapoéitanf pohladavok. Za pisomné

oznamenie zapodftania sa povazuje aj oznamenie o

zapocitani  vzdjomnych pefaznych pohladdvok vo

vyuctovacej fakture. Jednostranne zapocitané mézu byt zo
strany dodavatela akékolvek pohladavky dodavatela
suvisiace s plnenim zmluvy (najmé pohladavky z titulu
preddavkovych platieb alebo vylctujlcich platieb za
dodavku elektriny, poplatky za sluzby), voti akymkolvek
pohladédvkam odberatela vo¢i dodavatelovi. V pripade, ze
je odberatel v omeskani s thradou pefaznych zdvizkov,
doddvatel ma pravo odberatelom uhradené plathy
zapocitat najprv na najskér splatné droky z omeskania,
sankcné poplatky, zmluvné pokuty, poplatky a potom na
najskor splatnu istinu alebo jej Cast, a to bez ohladu na to,
Ze odberatel ur¢i, ktory z pefiaznych zavazkov si pini.

. V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyucltovacej

faktiry Dodévatelom bankovym  prevodom alebo
postovou poukazkou ma Odberatel pravo zapoditat si
vzniknuty preplatok s najblizSie splatnou preddavkovou
platbou, ak to ozndmi Dodavatelovi, najmenej véak 5 dni
pred splatnostou preddavkovej platby.

uroky
z omeskania platieb vo vyske 0,05 % z diznejsumy za kazdy
deri ome$kania.

. Faktdry budu zasielané odberatelovi do zakaznickeho

portalu elektronicky, resp. na poZiadanie formou postovej
zasielky, formou sms spravy alebo e-mailom. V pripade
zasielania faktdry formou postovej zésielky, odberatel sa
zavdzuje zaplatit dodavatelovi poplatok v zmysle cennika
sluzieb.

- Ak odberatel neuhradi faktdru v lehote splatnosti o viac

ako 5 dnf, doddvatel za&le odberatelovi formou sms spréavy,
e-mailom alebo formou poStovej zésielky pisomnu
upomienku. Doddavatel mg prévo spoplatnit zaslanie
upomienky  a vyzvy za  nedodrZanie platobnych
a fakturaénych podmienok paudainou nihradou nakladov
vo vySke uvedenej v cenniku slufieb zverejnenom na
internetovej stranke www.bcf.sk.

- Vpripade, Ze odberatel ani v termine do 7 dni po doruéenf

upomienky neuhradi fakturu, déjde k podstatnému
poruSeniu zmluvy, ktoré je dévodom k preruSeniu dodévky
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elektriny a distribuénych slutieb dohodnutych touto
Zmluvou. Doddvatel mdze na zéklade tejto skutocnosti
poZiadat PDS o odpojenie odberného miesta odberatela
od distribu¢nej siete.

10.Faktdry musia spliiat nalegitosti podla zékona €. 222/2004
Zz. odani zpridanej hodnoty vzneni neskorgich
predpisov.

Clanok VI.
Doba platnosti Zmluvy

1. Zmluva je uzatvorend na dobu uréitly ato na obdobie
24 mesiacov odo dfa ditumu zahdjenia dodavky
elektrickej energie.

2. Zmluva uzatvorend na dobu uréitd zanika uplynutim doby,
na ktord bola uzatvorena.

3. Kazdd zo zmluvnych stran je oprdvnena od zmluvy
odstupit, ak:

a) druhd zmluvna strana podala na seba navrh na
vyhlasenie konkurzu, alebo
b) bol podany navrh na vyhlésenie konkurzu vogi zmluvnej
strane tretou osobou, pri¢om dotknutd zmluvnd strana je
platobne neschopna, alebo je v situécii, ktora oddvodriuje
zaatie konkurzného konania, alebo
c) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhldseny
konkurz, alebo bol ndvrh na vyhlasenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo
d) druhd zmluvna strana vstupila do likvidacie.

Clanok V.
Zavereéné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze prdva a povinnosti, ktoré nie
sU upravené touto Zmluvou, Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami dodavatela a Prevadzkovym poriadkom PDS,
sa v zmysle § 262 spravuji Obchodnym zékonnikom.

2. Tdto zmluvu je mozné menit a doplfat iba pisomnymi
dodatkami po suhlase oboch zmluvnych stran. Vsetky
dodatky budu oznadené poradovymi ¢islami a podpisané
osobami opravnenymi konat vo veciach tejto Zmluvy.

SR LGS 250 Y W A120850314..... \ &

Dodavatel
JUDr, Padovéd Marianna
Konatelka spoloénosti
BCF ENERGY s. r. 0.

3. Neoddelitelnou sucastou zmluvy su Vieobecné obchodné
podmienky acennik slufieb dodavatela. Platnost
obchodnych podmienok zanikd déinnostou novych, resp.
zmenenych obchodnych podmienok Dodévatela, o ktorych
Dodavatel' upovedomi Odberatela pred ich Géinnostou
prostrednictvom internetovej  strdnky  www.bcf.sk.
Informacie o VOP méZe Odberatel ziskat na zakaznickej
linke 048/418 03 96 Dodavatela v pracovnych dioch v Ease
0d 08.00 hod. do 15.00 hod., pripadne internetovej stranke
www.bcf.sk. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje sdhlas
so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami a cennikom
sluzieb.

4. Po podpise zmluvy bude odberatelovi vygenerovany
pristupovy kdéd do zakaznickeho portélu a zaslany formou
sms spravy resp. e-mailom.

5. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje:

a) pravdivost vys$3ie uvedenych udajov,

b) sthlas kspracovaniu svojich vysSie uvedenych
osobnych  Udajov v informacnych systémoch
Dodavatela elektriny v rozsahu potrebnom na vykon
Cinnosti podla udeleného povolenia na podnikanie
v energetike, ako aj pre marketingové Ucely, ato na
celd dobu platnosti tejto zmluvy. Udeleny stihlas méze
odberatel kedykolvek pisomne odvolat. Informacie
o spractvani osobnych Gdajov su dostupné na
internetovej stranke www.bcf.sk.

6. Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania
obidvomi zmluvnymi stranami a G&innost nadobtda difom
dorucenia jedného jej vyhotovenia podpisaného oboma
zmluvnymi stranami dodavatelovi.

7. Této Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pricom
kazda zmluvna strana obdrf po jednom z nich.

8. Zmluvné strany vyhlasuju, e tGto Zmluvu uzatvaraju
slobodne a véine, Ze ich zmluvna véla nie je obmedzen3,
Ze ustanovenia tejto Zmluvy st pre nich zrozumitelné
a urtité, Ze Zmluvu neuzatvaraju vomyle, anasledne po
tom, €o si tlto Zmluvu precitali a porozumeli jej obsahu, ju
na znak sthlasu s celym jej obsahom podpisuju.

Odberatel

meno, pediatka, firma
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Priloha €. 1 k Zmluve o dodévke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpeéenim distribucie

Cena silove] elektriny (bez DPH, spotrebnej dane a distribu¢nych poplatkov) v €/MWh:

elektriny a suvisiacich sietovych sluzieb

Ndzov organizécie:
Ulica:

Mesto:

pPsC:

Obec Bohdanovce

Jednotarifné sadzba

Dvojtarifnd sadzba

46

Verejné osvetlenie

45

46

45

Celkova cena elektriny obsahuje okrem silovej elektriny aj cenu distribugn:
a zdvdznd pre vietkych doddvatelov silovej elektriny,

Mesaéna platba za jedno odberné miesto (€/mesiac):

Dalsie zmluvné podmienky:

Zmluva o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odch
ustanoveni nariadenia vlddy SR ¢ 24/2013 z.z., ktorym sa ustanovu

neskorsich predpisov (Obchodny zékonnik) /dalej len "zmluva"/.

Detl zadatia dodavky je:

Cena je platnd po dobu t¢innosti Zmluvy o dod4vke elektriny.

Meranie spotreby a podklady pre Ggely fakturacie poskytuje prevadzkovatel distribu¢nej ststavy.
Dobu platnosti vysokého a nizkeho tarifu stanovuje prevédzkovatel distribuénej ststavy.

Poruchy, vrétane preruSenia dodévky elektriny, nahlasuje odberatel

Zmeny v podmienkach dodavky elektriny a reklamacie v

alebo na info@bcf.sk.

V pripade akychkolvek otdzok kontaktujte nase obchodné oddelenie na 048/ 418 03 96 alebo na info@bcf.sk

V Bohdanovciach

BCF ENERGY, s. 1. 0.

Zvolenska cesta 14, 974 05 Banské Bystrica
Tel.: 048/418 03 96

e-mail: info@bcf. sk, www.bcf.sk

Dria

25.G. Joi O

t. j. v stvislosti s cenou distribu¢nych sluieb nikdy nem
Vzhladom na to, 7e spominané ceny schvaluje pre nasledujiici kalendarny rok URSO a? koncom novembra, nie su
sluzieb budu fakturované v zmysle platného cennika prisluéného prevddzkovatel distribuénej stistavy.

priamo u prevddzkovatela distribugnej sustavy.

yuctovania dodavky nahlasuje odberatel u dodévatela elektriny,

ych sluzieb. Tieto schvaluje Urad pre reguléciu sietovych odvetvi (dalej len URSO) a je rovnaks
6Ze vzniknit rozdiel medzi jednotivymi dod4vatelmi.
st¢astou tejto ponuky. Ceny za dodadvku distribuénych

Vlku so zabezpe&enim distribdcie elektriny a stvisiacich sietovych sluZieb uzatvorend v zmysle
jd pravidla pre fungovanie trhu s elektrinou v spojeni's § 269 ods. 2 zdkona ¢&. 513/1991 Zb. v zneni

t.j. BCF Energy s. r. 0. na tel. &isle: 048/418 03 96

1CO: 51966 255, IC DPH: SK 2120850314
Bankové spojenie: Slovenské sporitelfia, a.s.
IBAN: SK24 0900 0000 0051 5727 4328



Priloha €. 2 k Zmluve o dodévke elektriny vrétane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim distribiicie elektriny a
stivisiacich sietovych odvetvi

Administrativne a prevadzkové Verejné osvetlenie
EIC odberného ) . ) Istit " Jednotaril| Zet -
Filasta Adresa miesta spotreby stic VI-kWh | NT-kWh Jednotari VI-kWh | NT-kwp | ednotari Juctovalcne
kWh kWh obdobie
247VS0000014840F [OU-Bohdanovee 143 21 5997 M
247VS50000014876V |[VO-Bohdanovce 9031 63 7881 3 545 M
247VS00000535011  |COV-Bohdanovce 9052 50 23 094 10 818 M
247V800007540184 | Tel-Bohdanovce 0 25 1391 R
247VS00000147467 |Stac-Bohdanovce 16 25 1747 R
247V800000148552  |Lek-Bohdanovce 142 25 1091 R
247VS80000017692Q |KD-Bohdanovce 79 145 8 522 R
247V80000052869E | DS-Bohdanovce 9044 25 1 842 R
247VS0000014750G  |DP-Bohdanovce 154 25 129 R
24/VS0000045250D  [DP-hala Bohdanovce 223 60 82 R
Za verejného obstarivatel’a spolu: 23 094 10 818 20 801 7 881 3 545 0
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VsSeobecné obchodné podmienky

od 01.11.2019

dodévky elektriny pre odberatelov elektriny spolo¢nosti BCF ENERGY, s. r. 0. s téinnostou

|. V8eobecné ustanovenia

1.1 Tieto V3eobecné obchodné podmienky (dalej len
»VOP“) pre opravnenych odberatefov so zmluvou
o doddvke elektriny vrdtane prevzatia zodpovednosti
za_odchylku so zabezpedenim distribucie elektriny
a sUvisiacich sietovych sluZieb (dalej len ,Zmluva“)
spolocnosti BCF ENERGY s.r.o.,, ICO: 51966 255,
zapisanej v Obchodnom registri Okresného stdu
Banska Bystrica, oddiel: Sro, vloZka € 35222/5 ( dalej
len ,Dodévatel") podrobne upravujd vzdjomné préva
apovinnosti  medzi  Doddvatefom  a koncovym
odberatefom. Odberatel bude pre téely tychto VOP
oznaCovany dalej ako ,Odberatel”. Spoloény nazov

pre Dodévatefa aOdberatefa budu ,U&astnici
zmluvy”.

12VOP st neoddelitefnou sudastou Zmluvy
uzavretej medzi Dodédvatelom a Odberatefom.

Podpisom zmluvy Odberatel vyslovne vyjadruje svoj
sdhlas stym, aby Dodévatel uzavrel s prislugnym
Prevadzkovatefom distribuénej sdstavy Zmluvu
o distribucii elektriny zahrfiujicu prepravu elektriny
do odberného/-ych miesta/miest Odberatela.

1.3 Prevadzkovatel  distribu¢nej sistavy  je
prevéadzkovatel distributnej ststavy, ku ktorej je
pripojené odberné miesto Odberatefa (dalej len
,PDS").

1.4 Prevadzkovy poriadok PDS je dokument
schvaleny Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi
(dalej len ,URSO"), ktorym sa riadi zabezpedenie
distribucie elektriny a stvisiacich sietovych sluieb do
odberného miesta Odberatefa. Vzmysle zikona
oreguldcii vsietovych odvetviach je URSO-m
schvéleny prevadzkovy poriadok PDS zavazny pre
vietkych Ucastntkov trhu s elektrinou (dalej len
.Prevadzkovy poriadok”). Prevadzkovy poriadok
prislusného PDS je uverejneny na internetovej
stranke  URSO (www.urso.gov.sk), pripadne na
internetovej strénke prisluSného PDS a Odberatel je
povinny sa pred podpisom Zmluvy snim riadne
obozndmit atymto Prevddzkovym poriadkom sa
riadit.

1.5 Na ucely VOP sa pouZivaji odborné pojmy
a terminolégia v silade so Zékon &, 250/2012 Z.z. o
reguldcii v sietovych odvetviach (dalej len ,zakon
oreguldcii vsietovych odvetviach”), Zékon &
251/2012 Z.z. o energetike a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov (dalej len ,Z4kon o energetike”),
s nariadenim vlady Slovenskej republiky & 317/2007
Z.z., ktorym sa ustanovujui pravidla fungovania trhu
s elektrinou v znenf neskorsich predpisov (dalej len

,Pravidla trhu”), prisludnymi vynosmi
arozhodnutiami  URSO  a ostatnymi  sdvisiacimi
vieobecne  zdvaznymi  pravnymi  predpismi

vztahujlcimi sa na elektroenergetiku.
1.6 Zavéazkovy vztah Dodévatela s Odberatefom sa
riadi reZimom zékona & 40/1964 Zzb. Obd&iansky

zékonnik (dalej len ,0b&Z") ako aj zikonom
o energetike ainymi aplikovatefhymi  prévnymi
predpismi.

1.7 V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy
a ustanoveniami tychto VOP maji prednost
ustanovenia obsiahnuté v Zmluve.

Il. Podmienky doddvky elektriny a zabezpetenia
distribucie elektriny

2.1 Dodavatel sa zavédzuje na zéklade Zmluvy:

a) doddvat elektrinu do odberného miesta
Odberatefa uvedeného vZmluve v dohodnutom
mnoistve, ¢ase apodlfa obchodnych podmienok
dohodnutého tarifného produktu. Dodévatel sa tie?
zavazuje prevziat za Odberatefa zodpovednost za
odchylku za odberné miesto Odberatela uvedeného
v Zmluve vodi zi¢tovatelovi odchylok;

b) zabezpedit pre odberné miesto Odberatela
uvedené vZmluve Standardnu distribciu elektriny
vzmysle Prevadzkového poriadku prisluiného PDS
a Technickych podmienok prisluného PDS a ostatné
stym spojené distribuéné sluzby (dalej len
#Distribuéné sluZby”) od PDS;

c) zriadit Odberatelovi pristup do zédkaznickeho
portélu (dalej len ,Ostatné sluzby")

2.2 Odberatel sa zavdzuje na zéklade Zmluvy odobrat
od Dodavatefa elektrinu v dohodnutom mnoZstve,
¢ase a podla obchodnych podmienok dohodnutého
tarifného  produktu ariadne avias zaplatit
Dodavatelovi za dodévku elektriny, za Distribugné a
Ostatné sluzby dohodnuté ceny podla podmienok
uvedenych v Zmluve a vo VOP.

2.3 Dodavka elektriny sa uskuto&nf iba na zéklade
platne uzatvorenej Zmluvy, v opatnom pripade sa
odber elektriny povaZuje za neopravneny odber
v zmysle zakona o energetike.

2.4 Dodévatel je oprévneny menit arudit tarifné
produkty dodévky elektriny. V pripade, ak dojde zo
strany Dodavatela k zruSeniu existujlcich tarifnych
produktov dodavky elektriny, Dodévatel pridelf
dotknutym Odberatefom iné tarifné produkty
dodavky elektriny, ktoré najblisie zodpovedaju
charakteru a podmienkam pévodného produktu
dodavky elektriny. Dodavatel je povinny pisomne
ozndmit dotknutym odberatefom nahradenie ich
zmluvne dotknutych tarifnych produktov dodavky
elektriny najneskér 30 dnf pred G&innostou zrugenia
tarifnych produktov.

2.5 Kvalita dodévanej elektriny
sluZieb nemus{ byt dodrand, ak:

a) ide ostav nddze alebo st vykondvané ginnosti
bezprostredne zamedzujice jeho vzniku alebo ide
o Zivelny udalost;

b) vzniknt alebo sa odstrafiuji havérie a poruchy na
energetickych zariadeniach;

c) Odberatel  poruduje  ustanovenia zékona
o energetike, Prevadzkového poriadku, Pravidiel trhu
ainych prisludnych vieobecne zavaznych pravnych
predpisov.

2.6 Podfa zadkona o energetike odberné elektrické
zariadenie  zriaduje, prevédzkuje aza udrzbu,
bezpe¢nl  aspolahlivi  prevaddzku  zodpoveds
Odberatel. Odberatel je povinny udrfiavat odberné
elektrické zariadenie vtechnicky zodpovedajiicom
stave a poskytovat na poZiadanie PDS technické
Udaje aspravy zodbornej prehliadky az odbornej
skdsky

2.7 Odberatel sa zavézuje, Ze po dobu trvania Zmluvy
nebude mat inych doddvatefov elektriny do
odberného miesta uvedeného vZmluve a¥e pre
toto odberné miesto nezmeni dodévatela elektriny
pred riadnym zanikom Zmluvy s Dod4vatefom
vzmysle Zmluvy a VOP sa povaiuje za podstatné
porudenie Zmluvy. V pripade poru$enia ustanoveni
hrozi  Odberatefovi zmluvnd pokuta uvedena
v Cenniku sluZieb Dodévateta.

a Distribu¢nych

2.8 Utastnici zmluvy sa dohodli, ¥e odo dia,
dorucenia pisomnej vypovede Zmluvy Dodavatelovi,
méd Dodavatel prévo poZadovat od Odberatela
zélohové platby vo vy3ke 1,5 ndsobku doterajsich
preddavkovych platieb za zostavajice obdobie
platnosti  Zmluvy. Za tymto G&elom bude
Odberatefovi zasland novd Dohoda o opakovanych
platbach za dodavku elektriny.

2.9 U&astnici zmluvy sa dohodli, Ze v pripade, ak
Odberatel opakovane nedodrZiava terminy splatnosti
pefiaZnych zdvazkov podfa Zmluvy alebo opakovane
neuhrédza preddavkové platby vzmysle Zmluvy, je
Dodévatel oprévneny poZadovat od Odberatela
zaplatenie pefiaZnej zabezpeky vo vyike trojndsobku
otakdvanych priemernych mesaénych platieb za
elektrinu. Odberatel je povinny bez zbyto&ného
odkladu takejto poZiadavke Dodévatefa vyhoviet,
pricom porusenie tejto povinnosti sa povaZuje za
podstatné porusenie Zmluvy.

2.10 U&astnlci zmluvy sa dohodli, 7e v &ase platnosti
Zmluvy, ako aj v pripade ukongenia platnosti Zmluvy
z akéhokolvek dévodu, sudhlasia so zapotitanim

akychkolvek svojich vzajomnych zévazkov
a pohladdvok vsulade s prisluSnymi  pravnymi
predpismi. Vtakom pripade dorug Dodévatef
Odberatefovi dohodu o zapogitani vzajomnych

zavézkov a pohladévok na platnost a G&innost ktorej
strany vyjadruju sdhlas tymto &lédnkom VOP. Pre
odstrdnenie akychkolvek pochybnosti Ugastnici
zmluvy zhodne a vyslovne uvadzaju, e ak Odberatel
nedoru¢i  Doddvatefovi  podpfsanti  dohodu
o zapotitani vzdjomnych zévazkov a pohladévok spit,
polita sa za uzatvoreni dohodu o zapotitan
vzajomnych zavédzkov a pohladavok tento &l. VOP.

2.11 Uastnfci zmluvy sa dohodli, e v pripade
znovuzapojenia odberného miesta musia byt
finanéne vysporiadané vietky vzajomné zavazky
a pohfadavky vzniknuté z akychkofvek obchodnych

vztahov, bud zapo&itanim akychkolvek svojich
vzdjomnych zavdzkov a pohladavok v stlade s
prislusnymi  prdvnymi  predpismi  alebo ich
vyplatenim.

2.12 Ugastnici zmluvy sa dohodli, ¥e do 15.teho diia
mesiaca, kedy kon&l platnost Zmluvy musia byt
zaplatené vSetky Doddvatefom vystavené faktiry
tykajdce sa dodévok elektriny Odberatelovi, aj ked je
vzmysle Zmluvy dohodnuty iny termin splatnosti
vystavenej  faktdry.  Vpripade  nevyplatenia
vystavenych faktdr do uvédzaného datumu, sa
platnost Zmluvy prediZuje na obdobie daltich dvandst
mesiacov. a Dodavatel je opravneny zaslat
prostrednictvom elektronického systému ndmietku
proti zmene dodévatela. V takom pripade Doddvatel
neruf za eventuélne $kody spdsobené Odberatelovi
neukon&enim platnosti Zmluvy.

lll. Meranie elektriny a odpotty

3.1 Meranie elektriny, vykonédvanie odpo&tov
urCeného  meradla  vrdtane  vyhodnocovania,
odovzddvania  vysledkov merania  a ostatnych
informdcii  potrebnych na vyl&tovanie dodévky
elektriny a Distribu&nych sluZieb vykonava PDS a riadi
sa Zakonom o energetike, Prevadzkovym poriadkom
aprislunymi  platnymi  vieobecne  zaviznymi
pravnymi predpismi.



3.2 MontéZ, demontd, pripojenie alebo vymenu
urCeného meradla zabezpeduje prevédzkovatel
distribuénej sdstavy po  splneni stanovenych
technickych podmienok merania elektriny. Druh,
pocet, vefkost aumiestnenie uréeného meradla
a ovléddacich zariadenf uréuje PDS vzmysle Zakona
o energetike.

3.3 Odberatel je povinny starat sa o uréené meradlo
tak, aby nedodlo kjeho poskodeniu alebo
odcudzeniu. V8etky poruchy na uréenom meradle
vrétane poru3enia zabezpedenia proti neopravnenej
manipuldcii, ktoré Odberatel zisti, je povinny
bezodkladne nahl4sit Dodévatefovi.

3.4 Dévody vymeny uréeného meradla méju byt
najma:

a) vymena uréeného meradla pred uplynutim &asu
platnosti overenia,

b) vymena urteného meradla pri poZiadavke na
preskusanie uréeného meradla,

¢) vymena urteného meradla, ak nastala porucha na
uréenom meradle,

d) vymena ureného meradla
zmluvnych podmienok.

zd6vodu zmeny

IV. Prerudenie alebo obmedzenie distriblicie
a dod4vky elektriny

4.1 Odberatel berie na vedomie, 7e PDS je opravneny
obmedzit alebo prerugit distribuciu elektriny
vnevyhnutnom rozsahu ana nevyhnutnd dobu
v pripadoch stanovenych v Zakone o energetike
a v prislugnych ustanoveniach Prevédzkového
poriadku.  Pofas takéhoto prerufenia alebo
obmedzenia nie je Dodévatel povinny dodavat
elektrinu  a zabezpedovat Distribugné sluzby do
odberného miesta Odberatefa podfa Zmluvy.
V uvedenych pripadoch nemd Odberatel narok na
nahradu $kody ani uglého zisku s vynimkou pripadov,
ked'Skoda a ugly zisk vznikli zavinenim PDS.

4.2PDS informuje Odberatefa o pldnovanom
obmedzeni alebo prerufeni distribtcie elektriny
vstlade so zékonom o energetike a Prevédzkovym
poriadkom.

4.3 Dodavatel je oprdvneny obmedzit alebo prerugit
doddvku elektriny do odberného/-ych miesta/miest
Odberatefa aza tym Gfelom vo vlastnom mene
poZiadat PDS o obmedzenie alebo prerutenie
distribtcie elektriny, ak Odberatel odoberd elektrinu
vrozpore so Zmluvou v zmysle zakona o energetike.
Za odber v rozpore so Zmluvou sa povaZuje aj pripad,
ked' je Odberatel v omeskanf s Ghradou vyuctovacej
faktudry alebo preddavkov alebo jej Zasti podra Zmluvy
alebo VOP alebo si neplnf iné platobné podmienky
dohodnuté vZmluve alebo VOP aak si tlto/tieto
povinnost/ti neplni ani v dodatoénej lehote, ktory
stanovil Dodévatel v pisomnej vyzve Odberatelovi
s upozornenim, 7e dodévka elektriny bude prerugena.
Pisomnd vyzva Dodavatela podta predchédzajlicej
vety bude zasieland Odberatelovi doporugenou
poStou alebo kuriérom na adresu na dorutovanie
Odberatefa uvedend vZmluve alebo tychto VOP
alebo posledni pisomne oznamend adresu na
doru€ovanie Odberatefom Dodévatelovi, a bude sa
povaZovat za dorudent Odberatelovi spbsobom
uvedenym v &l. X, bode 10.2 VOP. Dodavatel v takom
pripade nie je povinny doddvat elektrinu
a zabezpefovat Distribugné sluiby do odberného
miesta Odberatefa podfa Zmluvy atychto VOP
anezodpovedd za vzniknuté Skody ani usly zisk
Odberatefa. Dodévatel je opravneny  G&tovat
poplatok za vypojenie aj znovupripojenie odberného
miesta v sdlade s cennikom slu¥ieb PDS. Dodévka
elektriny adistribuéné  slufby  budd opdtovne
obnovené bez zbytotného odkladu po preukazanf
zaplatenia dlZnej sumy, sktorou je Odberatel
vomegkani. V ostatnych pripadoch neoprdvneného

odberu po odstranenf pricin neopravneného odberu
a zaplateni faktlry za zisteny neopravneny odber,
prifom za moment zaplatenia sa povaZuje okamih
pripisania dlZnej Ciastky na ucet Dodévatela.

V. Reklamdcie
5.1 Ak niektord zmluvnd strana zistf chybu alebo omyl
pri fakturacii podfa Zmluvy, maji zmluvné strany
ndrok na vzajomné vyrovnanie rozdielu.
5.2 Ak Odberatel zist{ chybu alebo omyl vo fakture,
bez zbytoéného odkladu zasle Dodévatelovi pisomnu
reklamaciu.
5.3 Pisomnd reklamacia musf obsahovat najmi
a) identifikiciu G¢astnika
b) identifika¢né udaje reklamovanej faktdry vratane
variabilného symbolu,
c)ak je reklamované meranie, tie? identifikané
Gdaje odberného miesta, &fslo elektromeru a zistené
stavy,
d) presny opis reklamovanej skutotnosti vratane
odévodnenia reklamécie a predlozenia podkladov
(dokumentdcie)  potrebnych  na  predetrenie
reklamdcie, pripadne dalsie délefité skutoénosti
rozhodné pre postdenie reklamacie, a tie? oho sa
U&astnik domaha
e) podpis  Utastnika
zéstupcu,
f) ddtum uplatnenia reklamacie,
g) adresu, na ktort bude odpoved zaslan (v pripade,
ak nie je zhodnd sadresou zaznamenanou
v zdkaznickom systéme spolognosti BCF ENERGY
s.r.o.). Doddvatel wvydd Odberatefovi pisomné
potvrdenie o prijati reklamécie v zmysle prislu$nych
pravnych predpisov.
5.4 Dodédvatel  vykona overenie spravnosti
vylctovania vlehote 30 dni odo dfia dorugenia
reklamécie U&astnika a v pripade opodstatnenej
reklamécie v uvedenej lehote vykond aj odstranenie
zistenych nedostatkov vo vyGétovani vyhotovenim
opravnej faktdry. Ak chybu zsti Dodévatel,
bezodkladne vyhotovi opravn( faktdru.
5.5 Ugastnik m& pravo pisomne reklamovat aj iné
chyby a nedostatky, ku ktorym doslo pri realizcii
Zmluvy. Dodévatel reklamaciu predetri avysledok
presetrenia pisomne ozndmi Uastnikovi v lehote 30
dni od dorudenia reklamécie, pokial zo zakona
nevyplyva ind lehota. Pokial si predetrenie reklamacie
vyZaduje st&innost tretej strany, napriklad v pripade
reklamacie kvality elektriny, ktord si vyZaduje
vykonanie merani aich vyhodnocovanie, moZe
Dodévatel predf?it lehotu na vybavenie reklamacie
o dalsich najviac 30 dni. Tymto nie sd dotknuté
povinnosti Doddvatefa podfa $tandardov kvality
doddvanej elektriny a poskytovanych sluzieb.
5.6 Podanie reklamacie nema odkladny Gginok na
splatnost faktdry.
5.7 Reklamdciu si moéZe Odberatel uplatnit:
- pisomne na adrese: Zvolenskd cesta 14, 974 05
Banskd Bystrica,
- telefonicky na tel. &. : 048/418 03 96

- emailom: info@bcf.sk

alebo jeho opravneného

VI. Cena za dodévku elektriny a za Distribuéné sluZby,
vydttovanie, zélohy a platobné podmienky

6.1 Cena za zdruZen( dodévku elektriny je stanovend
Zmluvou a je uréend takto:

a)cena za distribuéné slufby bude UGltovand
Odberatefovi podfa platnych cenowch rozhodnutf
URSO. Odberatel a Doddvatel si nemézu dohodnut
iné ceny;

b) cena za dodavku elektriny (t. j. cena za dodavku
elektriny bez distribu¢nych sluZieb) sa Odberatelovi
d¢tuje podfa ad hoc dohody s Odberatefom, pricom

na jej uréenie mé vplyv hlavne mnoZstvo odobratej
elektriny;

c)cena za ostatné slutby bude G&tovand
Odberatefovi mesa&ne za pristup do zékaznickeho
portélu

d) k cendm uvedenym v pism. a) apism. b) tohto
Clanku sa pripotitava dal zpridanej hodnoty,
popripade daldie dane apoplatky stanovené
prisluSnymi pravnymi predpismi, ato vo vyike
a spésobom, ako stanovuje prislugny pravny predpis
upravujlci takdto dafi alebo poplatok.

e) Odberatel je povinny uhradit Dodavatelovi spolu
scenou za plnenia podfa Zmluvy aj daldie platby
a/alebo poplatky stvisiace s predmetom Zmluvy, ak
svojim konanfim alebo nekonanim vyvolal vznik
skutocnosti  a potrebu  uskuto&fiovania  daléich
Ukonov (sluZieb) zo strany Dodavateta.

6.2 Cena za dodévku elektriny (dalej len ,cena”) sa
uruje ad hoc Dodévatefom. Dod4vate je oprévneny
menit cenu. V pripade zmeny ceny doruéi Dodévatel
Odberatelovi dodatok Zmluvy. Odberatef je povinny
sa  so zmenami ceny oboznamit. Odberatel po
obozndmenfsa so zmenami ceny sa zavazuje uzavriet
dodatok Zmluvy resp. je opravneny od Zmluvy
pisomne odsttpit, pritom ozndmenie o odstdpeni
musi byt doru¢ené Dodavatelovi v zmysle &l. 9 tychto
VOP. Ak Odberatel od Zmluvy neodstdpi bude sa
zmena ceny povazovat Odberatefom za odsthlasent
azmeny sa stant zévaznymi pre dal¥f zmluvny vztah
podfa Zmluvy odo diia G&nnosti zmeny ceny.
Pisomné odstlipenie od Zmluvy predstavuje pre
zmluvné strany vyluény dohodnuty spésob pre
vyslovenie nesdhlasu so zmenou ceny. Za sudhlas
Odberatefa so zmenou ceny bude povaZované aj to,
Ze Odberatel neuzavrie dodatok Zmluvy a pokraduje
vo vyuZfvani sluzieb Dod4vatefa podfa predmetu
Zmluvy tak, Ze zo v3etkych okolnostf jeho konania je
zrejmy dmysel pokradovat vzmluvnom vztahu
s Doddvatefom podfa Zmluvy.

6.3 Ak dojde k zmene regulovanych cien za
Distribuéné sluzby na zaklade zmeny cenového
rozhodnutia URSO po&as zmluvného obdobia,
Dodévatel je opravneny dctovat Odberatefovi ceny v
stlade s podmienkami prislu§ného nového cenového
rozhodnutia URSO.

6.4 Dodévka elektriny, Distribuéné sluiby a Ostatné
sluZby st vzmysle zékona & 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v platnom zneni povaZované za
opakované dodanie tovaru asluzby. Faktiry sa
vystavuju spolocne za dodavku elektriny, Distribugné
sluzby a Ostatné sluzby.

6.5 Vylctovanie  skutotnej  dodavky elektriny
a distribu¢nych sluZieb bude vykondvané
Doddavatefom Odberatefovi v cenach platnych v dobe
doddvky elektriny, najmenej raz za 12 mesiacov (dalej
len ,Zd¢tovacie obdobie”), a to vystavenim daffového
dokladu (dalej len ,Vylctovacia/e faktdra /-y“)
s ndleZitostami  podfa  prisluinych pravnych
predpisov, na zaklade odpoétu uréeného meradla
vykonaného v stlade s prevédzkovym poriadkom PDS
alebo odhadom v pripade nepripustnosti uréeného
meradla. Doddvatel si vyhradzuje prévo zmeny
Zuctovacieho obdobia , o om Odberatela pisomne
informuje. Vyt&tovaciu Fakttru za spotrebu elektriny
vystavuje Dodavatel aj v pripade mimoriadneho
odpottu najmad pri vymene uréeného meradla,
ukoncenf odberu a pod.

6.6 Vylttovaciu  faktiru/-y Dodavatel predlo
Odberatefovi bez zbyto&ného odkladu po vystavent,
najneskdr do 7 pracovnych dni odo difa spristupnenia
nameranych Udajov na odbernom mieste, zadle do
zdkaznickeho portdlu resp. na po¥iadanie formou
postovej zésielky, sms spravy alebo e-mailom na
adresu na doruovanie uvedend v Zmluve.
VyUctovacia faktdra/-y je/sd splatné/-é najneskér do
Sestdesiateho difa od jej/ich vystavenia alebo v defs



splatnosti v nej/nich uvedeny, ak je tento defi dfiom
skorsim.

6.7 V priebehu zG¢tovacieho obdobia platf Odberatel
Dodavatefovi za opakované dodévky elektriny
adistribu¢nych  sluZieb  pravidelné platby za
opakovanu dodévku (dalej len ,zaloha/-y"). Vyika,
pocet asplatnost Zaloh si stanovené v Dohode
o opakovanych platbach za dodavku elektriny, ktor(
Dodavatel predloZ Odberatefovi pri uzavretf Zmluvy
adalej pre daldie zdttovacie obdobie spologne
s Vyl€tovacou faktirou. Vy3ku, polet a splatnost
Zdloh stanovi Dodavatel podla predpokladaného
odberu elektriny vzhfadom na skutoény odber
elektriny Odberatefa za predchddzajice zG&tovacie
obdobie alebo vzhfadom na planovany odber
elektriny na nadchédzajice zG&tovacie obdobie.
Obdobie opakovanej dodavky elektriny je dohodnuté
v Zmluve. Odberatefom zaplatené Zalohy
v prisludnom Zuétovacom obdobi budl zapo&tané
vo Vyulttovacej faktire/-ach. Pripadny preplatok
VyUctovacej faktiry modZe Dodévatel zapotitat na
Uhradu Zéloh v nasledujicom Zuétovacom obdobf
bud formou jednostranného zépottu v zmysle
prisluSnych prévnych predpisov, resp. spésobom
uvedenym v &l. I, bode 2.10 VOP.

6.8 Ostatné pripadné platby podfa Zmluvy alebo VOP
(napr. zmluvné pokuty, Skody, troky z omegkania,
daldie naklady, nahrady) budd bud zahrnuté vo
vzéjomnom zapotte G&astnikov zmluvy, resp. méu
byt taktieZ vyd&tované samostatnou/-ymi faktdrou/-
ami pripadne spolu s Vyt&tovacou/-mi fakttrou/-ami.
Samostatnd/-é faktdra/-y je/sti splatni/-é¢ do
Sestdesiateho dila odo dfia vystavenia fakttry alebo
v nej uvedeny defi splatnosti, ak je tento def§ dfiom
skor$im, ak nebude dohodnuté inak.

6.9 VSetky platby podla Zmluvy sa vykondvaju
bezhotovostne na (et Dodavatefa spdsobom
dohodnutym vZmluve atychto VOP, &islo uétu
avariabilny symbol st uvedené v prislusnej/-nych
faktdre/-ach alebo Dohode o opakovanych platbach
za doddvku elektriny alebo faktdre/-ach; vietky
platby sa vykondvaji vmene EUR, ak nie je
dohodnuté v Zmluve inak. Kazdy U&astnik zna¥a svoje
néklady spojené s dhradou zdvizkov podra Zmluvy
(napr. bankové poplatky, postové poplatky).

6.10 V platobnom styku je mo¥né realizovat
nasledujlce spdsoby platenia

a) priamym vkladom na Gget Dodévatela,

b) bezhotovostnym prevodom (jednorézovy prikaz,
trvaly prikaz) z bankového Gétu Odberatela na Gdet
Dod4vatela.

6.11 Platba Odberatefa sa povaiuje za riadne
splnend, ak je pripfsand v predpisanej vyske na
bankovy Uget Doddvatefa suvedenim sprévneho
variabilného symbolu uvedeného na fakture.
Uastnici sa dohodli, e pripadné neidentifikované
platby poskytnuté Odberatefom na bankovy udet
Doddvatefa alebo ipreplatky méfe Doddvatel
zapotitat s ktoroukolvek svojou pohfadavkou vodi
Odberatefovi, ato podfa uvdienia Dodavatela.
Nezapotitané neidentifikované platby a preplatky
vrati Doddvatel Odberatefovi na jeho tlet, pripadne
poStovym pelaZnym poukazom, ato najneskér do
konca  nasledujiceho  kalendarneho mesiaca,
v ktorom Doddvatel neidentifikovand platbu obdrzal,
alebo vktorom nezapotitany preplatok vznikol,
pokial' nebude dohodnuté inak. Za ded vratenia
preplatku sa povaZuje defi pripfsania zodpovedajucej
finantnej ¢&iastky na bankovy Uget Odberatela;
v pripade vyufitia prevddzkovateta poitovych sluzieb
vdell kedy je Dodavatefom prislugnd &astka
v prospech Odberatela poukazana.

Zdkon & 391/2019 Z. z. oalternativnom riefeni
spotrebitefskych sporov aozmene adoplneni niektorych
zékonov

6.12 Dafiové doklady vystavené Dodévatefom podfa
Zmluvy  afalebo  VOP  wvystavené  spdsobom
hromadného spracovania dat sa riadia ust. § 32 ods.
3 a § 33 zékona ¢. 431/2002 Z. z. o G&tovnictve.

6.13 Ak je Odberatel vomeskani s uhradou
akejkolvek splatnej pohladévky Dodévatela podfa
Zmluvy alebo VOP, je Dodévatel opravneny G&tovat
Odberatelovi zakonny Urok z ometkania vo vyike
0,05% z dlZnej sumy za kaZdy aj zacaty defi omegkania
od datumu splatnosti faktiry a? do jej dhrady.
Odberatel je povinny vyi&tované troky uhradit.

6.14 Doddvatel ma pravo priradif platbu od
Odberatefa na aklkolvek najstar$iu neuhradend
pohfadavku Odberatela v poradi najskdr splatné
Uroky zomeskania, sank&né poplatky, zmluvné
pokuty a potom na najskér splatnt istinu alebo jej
Cast, a to bez ohfadu na to, 7e odberatel uréi, ktory
z pefiaZnych zévézkov si pini.

6.15 Doddvatef md prévo spoplatnit zaslanie
upomienky, resp. vyzvy za nedodrianie platobnych
a fakturatnych podmienok pausalnou néhradou
nékladov vo vy3ke uvedenej v cenniku zverejnenom
na internetovej stranke www.bcf.sk  pritom
upomienka, resp. vyzva je zasieland 5 dnf po
splatnosti  prislu§ného  Gétovného  dokladu
a zaplatend musi byt najneskér do 7 dnf odo diia
dorucenia.

6.16 Dojednanie o zmluvnych pokutédch nema vplyv
na samostatny ndrok Doddvatela na nahradu $kody
a Urok z omegkania.

VII. Ndhrada $kody

7.1 Ak porusi niektora zo zmluvnych stran povinnosti
vyplyvajice zo Zmluvy, md poskodend zmluvnd strana
prévo na nahradu preukdzane vzniknutej Skody
okrem pripadov, ked &koda bola spdsobens
obmedzenim alebo prerusenim dodavky elektriny
a Distribu¢nych ~ sluZieb vstlade so zakonom,
Prevadzkovym poriadkom prislugného PDS, Zmluvou
aVOP alebo poru3enie povinnosti bolo spdsobené
okolnostami vylu€ujtcimi zodpovednost.

7.2 Doddvatel nezodpovedd za 3kody spdsobené
nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpe&ovanf
povinnosti vo vieobecnom hospodérskom zaujme
v zmysle zékona o energetike alebo pri stavoch nidze
v zmysle zékona o energetike.

7.3 Doddvatel tieZ nezodpovedd za 3kody, ak je
dodavka elektriny zabezpetend cez zariadenie
subjektu, ktoré nie je driitefom licencie na
distribtciu, a nedodanie elektriny bolo spdsobené
poruchou alebo inou udalostou na tomto zariaden.
7.4 Odberatel  zodpovedd za $kodu spdsobend
neoprévnenym odberom vsulade so zékonom
o energetike a prisluinymi vieobecne zaviznymi
pradvnymi predpismi. Odberatel je povinny uhradit
naklady spojené so zistenfm a odstrdnenim
neopravneného odberu.

7.5 Odberatel s Dodéavatefom sa budu navzajom
informovat o v8etkych skutognostiach, pri ktorych su
si vedomf, Ze by mohli viest k $kodém, a usilovat sa
hroziace $kody odvratit.

VIIl. Alternativne rie3enie sporov

8.1 Odberatel elektriny je podfa § 37 zakona &.
250/2012 Z. z. oregulécii vsiefovwych odvetviach
vznen neskordich predpisov (dalej len ,zékon
oregulécii”)  oprévneny predlofit dradu na
alternativne rie3enie spor s dodévatefom elektriny, ak
sa ohladom predmetu sporu uskutognilo reklamainé
konanie a odberatel elektriny nesdhlasi s vysledkom

reklamacie alebo so spésobom jej vybavenia;
moznost obratit sa na sid tym nie je dotknuta.

8.2 Navrh na zalatie alternativneho rie$enia sa dorugf
na adresu Uradu: Bajkalska 27,
P. 0. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na
adresu ars@urso.gov.sk,

8.3 Navrh na zacatie alternativneho rie$enia sporu

obsahuje:

8.3.1 meno, priezvisko/ndzov, sfdlo a
elektronickd alebo postovi adresu
odberatela elektriny,

8.3.2 ndzov a sidlo dodavatela elektriny,

8.3.3 predmet sporu,

8.3.4 oddvodnenie nestihlasu s vysledkom
reklamécie alebo spdsobom
vybavenia reklamdcie,

8.3.5 navrh rieSenia sporu. (oznadenie,
goho sa  odberatel  elektriny
domaha).

8.4 Ndvrh na zaCatie alternativneho riedenia sporu
predloZi odberatel elektriny bez zbyto&ného odkladu,
najneskér do 45 dnf od dorudenia vybavenia
reklamacie.

8.5 Dodavatel elektriny a odberatel elektriny ako
UCastnici rieSenia sporu si povinnf a opravnenf
navrhovat dékazy a ich doplnenie, predkladat
podklady potrebné na vecné postidenie sporu. Urad
predloZeny spor rie§i nestranne s ciefom jeho
urovnania. Lehota na ukoncenie alternativneho
rieSenia sporu je 60 dnf od podania tpIného navrhu,
v zloZitych pripadoch 90 dni od podania tplného
navrhu,

8.6 Alternativne rie$enie sporu sa skon&i uzatvorenim
pisomnej dohody, ktora je zévdzné pre obe strany
sporu alebo mérnym uplynutim lehoty, podta
predchddzajiceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody
nedo3lo. Skoncenie alternativneho riedenia sporu z
ddvodu mérneho uplynutia lehoty Grad ozndmi
Gcastnikom sporového konania.

8.7 Na alternativne riefenie sporov podfa tohto
¢lanku obchodnych podmienok sa nepoutije osobitny
predpis.t

IX. Ukoncenie a zénik Zmluvy

9.1 Zmluva méZe byt uzatvorend na dobu urditd
alebo na dobu neur¢itd.

9.2 Ak je Zmluva uzatvorend na dobu uritii aspof
dvandst mesiacov aZiadna zo zmluvnych stran
najneskdr tri mesiace pred uplynutim doby, na ktord
bola Zmluva uzatvorend, neozndmi pisomne druhej
zmluvnej strane, Ze trva na jej zéniku, Zmluva sa
predlZuje na dobu dvandst mesiacov, ato aj
opakovane.

9.3 Zmluvu uzatvorend na dobu neuréitd modse
pisomne  vypovedat bez uvedenia dévodu
ktorakolvek zo zmluvnych stran, vypovedn4 lehota je
jeden mesiac azadna plyndt od prvého diia
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po dorugenf
pisomnej  vypovede askon& sa  uplynutim
posledného diia prislugného kalendarneho mesiaca.
9.4 Vypoved musi obsahovat uvedenie datumu, ku
ktorému je uréend, presnt identifikiciu odberného
miesta uvedeného v Zmluve, a to v rozsahu: EIC kéd
a adresa miesta spotreby. Vypoved Zmluvy nemése
byt dand skor, ako 3est mesiacov pred uplynutim jej
platnosti, resp. pred vypranim vypovednej lehoty.
9.5 Vpripade podstatného porugenia Zmluvy zo
strany Odberatefa je Dodavatel opravneny pisomne
odstUipit od Zmluvy. Za podstatné poru¥enie Zmluvy
Odberatefa sa povaZuje najma:



a) omeSkanie Odberatela s thradou preddavku alebo
faktlry v lehote splatnosti, ak Odberatel neuhradil
preddavok alebo faktiru v lehote uréenej
Dodévatelom, ktord je urfend lehotou 7 dni od
dorucenia wzvy na Ghradu;

b) neopravneny odber elektriny vzmysle zékona
o energetike;

c)ak Odberatel svojim  odberom ohrozuje
bezpecnost, spolahlivost alebo kvalitu dodavky
elektriny;

d) ak Odberatel opakovane nespristupni odberné
miesto pre vykonanie montaze uréeného meradla;

e) ak Odberatel opakovane ani po pisomnej vyzve
neumoZni  pristup PDS alebo Dodavatelovi
kuréenému  meradlu, pristup  k odbernému
elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumo¥ni
montdZ urfeného meradla alebo zariadenia na
prenos informdcii o nameranych Gdajoch, resp.
neumozni  pristup  kvéli  vypojeniu  alebo
znovupripojeniu odberného miesta; Pisomna vyzva sa
pokladd za dorucenti spdsobom uvedenym v &I, 10,
bode 10.2 VOP.

f) neplnenie povinnosti vyplyvajticich Odberatelovi zo
zdkona o energetike  a suvisiacich pravnych
predpisov, ak Odberatel nevykona ndpravu ani po
pisomnej vyzve Dodavatela;

g) neplnenie  povinnosti  uhradenia pefiaznej
zdbezpeky vo vytke trojndsobku ocakdvanych
priemernych mesaénych platieb za elektrinu

v pripade, ak Odberatel opakovane nedodr¥iava
terminy splatnosti peaZnych zavizkov podla Zmluvy
alebo opakovane neuhrddza preddavkové platby
v zmysle Zmluvy

h) iné pripady porugenia Zmluvy zo strany Odberatela
uvedené vo VOP alebo vZmluve ako podstatné
porusenie Zmluvy.

9.6 U&innost odsttpenia od Zmluvy nastane difom
doruéenia pisomného ozndmenia o odstipeni  od
Zmluvy druhému  Uéastnikovi Zmluvy alebo
neskor3im diiom uvedenym v pisomnom ozndmen.
Pisomné ozndmenie Dod4vatela o odsttpent od
Zmluvy sa povaZuje za doru¢ené Odberatelovi difom
prevzatia zasielky alebo dfiom jej uloZenia na
poste, aj ked sa Odberatel o ulo¥eni zésielky
nedozvedel, alebo d¥om odmietnutia prevzatia
zésielky

9.7V pripade podstatného porusenia Zmluvy zo
strany Dodévatela, ato vpripade, ak Dodéavatel

bezdbvodne  porudi  svoju  povinnost  dodat
Odberatelovi elektrinu  a zabezpetit Distribuéné
sluzby vstlade s podmienkami Zmluvy a tato

povinnost si nespinf ani v dodato&nej lehote uréenej
Odberatefom, ktord nesmie byt krat3ia ako 10 dnf
od doruéenia vyzvy Odberatela Dodavatelovi, je
Odberatel opravneny od Zmluvy pisomne odstpit.
Uinnost odstdpenia nastane dffom doruéenia
o odstdpenl od Zmluvy
Odberatefom Dodévatelovi alebo neskor&m dfiom
uvedenym v pfsomnom ozndmeni Odberatela
o odstdpenf od Zmluvy zaslanom Dodavatelovi.
Pisomné ozndmenie Odberatela o odstipeni od
zmluvy podla predchédzajicej vety sa povaZuje za
dorufené Dodavatelovi diom prevzatia zasielky
alebo diiom jej uloZenia na poste, aj ked'sa Dodédvatel
ouloZenf zésielky nedozvedel, alebo difom
odmietnutia prevzatia zasielky.

9.8 KaZdd zo zmluvnych stran je oprdvnend od
Zmluvy odstdpit, ak

a) bude vydané rozhodnutie o zrugeni Uastnika
Zmluvy s likvidaciou bez pravneho nastupcu;

b) bude podany navrh na vyhldsenie konkurzu na
majetok Ugastnika Zmluvy alebo na Ukastnika Zmluvy

pisomného ozndmenia

bude podany névrh na povolenie redtrukturalizacie
podfa zdkona & 7/2005 Z. 7 o konkurze
a restrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v platnom znen(;

c)na majetok Utastnika Zmluvy bude zalaté
konkurzné alebo retrukturalizaéné konanie alebo
whldseny konkurz alebo povolena rettrukturalizicia
podla zdkona o konkurze a redtrukturalizicii alebo
zataté exekuéné konanie podla zédkona & 233/1995
Z. z. osudnych exekitoroch a exekuénej Einnosti
aozmene adoplneni dal3ich zakonov v platnom
znent.

9.9 Potas trvania Zmluvy je Odberatel opravneny
jednostranne  poZiadat o predéasné ukongenie
Zmluvy na zadklade pisomného  ozndmenia
Dodévatelovi. Takéto oznémenie Odberatefa musf
byt dorutené Dodévatelovi najneskdr jeden mesiac
pred dadtumom, ku ktorému Odberatel Fiada
ukontenie trvania zmluvného vztahu zalo¥eného
Zmluvou. Dodavatel je opravneny, nie viak povinny
vyhoviet Ziadosti Odberatela. Dodavatel oznami svoje
rozhodnutie  Odberatelovi najneskér do 10
pracovnych dnf od dorugenia oznamenia Odberatela.
Ak Doddvatel Ziadost Odberatela zamietne, zmluvny
vztah medzi Uastnikmi zmluvy zaloZeny Zmluvou
nadalej trvd za rovnakych podmienok. Ak dodavatel
akceptuje  Ziadost Odberatela na predcasné
ukonéenie zmluvného vztahu zalofeného Zmluvou,
vzniké mu narok na thradu 100% ceny za neodobraté
mnoZstvo elektriny dohodnuté vzmluve. Zmluva
bude ukong&end po jej uhradenti,

9.10 V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany
Dodévatela alebo Utastnika je Dod4vatel opravneny
ukonéit doddvku elektriny a Distribugné sluzby
odpojenim odberného miesta ku diiu zaniku Zmluvy.
9.11 Vpripade odstipenia od Zmluvy zostavaju
zachované préva a povinnosti vyplyvajdce zo Zmluvy
do diia Géinnosti odstipenia. Zmluvné strany su
povinné vyrovnat v3etky pohfadévky a zavizky
vzniknuté do dila i&innosti odsttpenia od Zmluvy.
9.12 Odstlpenie od Zmluvy alebo jej ukonéenie
ziného dévodu sa nedotyka prava na uplatnenie
nérokov vyplyvajtcich z porugenia Zmluvy vratane
oprdvnenia na nahradu $kody, zmluvnych ustanovenf
tykajlcich sa volby prava, riefenia sporov medzi
zmluvnymi stranami a ostatnych ustanovenl, ktoré
podfa Zmluvy alebo vzhfadom na svoju povahu maju
trvat aj po ukon&eni Zmluvy.

9.13 V pripade ukon&enia Zmluvy Odberatel umonf
Dodévatelovi vykonat dkony suvisiace s ukon&enim
doddvky elektriny a Distribu¢nych slufieb vratane
odobratia uréeného meradla a odpojenia odberného
miesta.

X. Dorutovanie

10.1 Pri osobnom doruceni, za ktoré sa povaZuje
prebratie pfsomnosti Odberatefom alebo
Dodévatelom, resp. nimi splnomocnenou osobou, sa
pisomnosti povaZuju za doruené ich odovzdanim,
ato aj vpripade, ak adresat odmietne pisomnost
prevziat,

10.2 Pisomnosti, ktoré Odberatel alebo Dodvatel
zasielaji  prostrednictvom  Slovenskej posty ako
doporuent zasielku sa pokladaji za dorugend na
treti defi odo difa podania pisomnosti na poste.

10.3 Pisomnosti, okrem pfsomnosti tykajicich sa
pfsomnosti zo zékonnych dévodov, vypovede zo
Zmluvy, odstdpenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmluvy
je moZné doruovat aj formou SMS spravy, resp.
v elektronickej podobe na e-mailovi adresu
G&astnikov zmluvy, ktorg GZastnici zmluvy oznamili

druhej strane. Pisomnosti doru¢ované formou SMS
spravy alebo v elektronickej podobe, ak nie je
preukdzany skor3f termin doruéenia, sa povazuju za
dorutené prvy pracovny ded nasledujdci po ich
odoslani, aj ked'si ich druh4 strana nepreiitala.

XI. Zavere&né ustanovenia

11.1 Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpfsania
obidvomi zmluvnymi stranami a G&innost nadobtida
dfiom skutoéného zalatia poskytovania dodavky
elektriny.

11.2 Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinny
Dodavatela pravdivo a presne informovat o véetkych
skutoénostiach  nevyhnutnych pre  Dod4vatela
s ciefom uzatvorenia a pinenia Zmluvy.

11.3 Zmluvu moZno zruit iba pfsomne. Zmluvu
moino menit alebo doplfat len pfsomnymi
dodatkami podpfsanymi opravnenymi zéstupcami
oboch zmluvnych stran svynimkou tychto VOP,
zmeny ceny tarifnych produktov a regulovanych cien.
11.4 Zmena identifikatnych Gdajov zmluvnych stran,
ako aj ¢&isla Gctu, zmena dtvaru zodpovedného za
uzatvorenie a plnenie Zmluvy, zmena dorucovacej
adresy, e-mailovej adresy alebo zmena kontaktnych
0s6b sa nebudd povajovat za zmeny vyZadujlce
uzavretie dodatku k Zmluve. Zmluvnd strana
dotknutd takouto zmenou je povinna zmeny tychto
ldajov pisomne oznémit druhej zmluvnej strane bez
zbytoéného odkladu, najneskdr véak do 5 dni od
zmeny  prisiusnych  Gdajov. Nesplnenie tejto
Oznamovace] povinnosti je na tarchu povinnej
zmluvnej strany. Zmluvné strany sa zavazuju
poskytovat si v&as vietky informécie, ktoré by mohli
mat vplyv na plnenie podfa Zmluvy.

11.5 VOP su dostupné na internetovych stréankach
Doddvatefa www.bcf.sk, na kontaktnych miestach
Dodavatefa. Dodavatel je oprdvneny menit a doplat
VOP. Doddvatel zverejiiuje zmeny alebo doplnenia
VOP na svojej internetove] stranke www.bcf.sk.
Odberatel je povinny sa s novelizovanymi VOP
oboznamit,

11.6 Pre dZely Zmluvy atychto VOP znamenaju
okolnosti vylu€ujlice zodpovednost (vyi3ia moc) také
mimoriadne  a neodvrétitefhé  udalosti  alebo
okolnosti aich bezprostredné nasledky, ktoré s
mimo  kontrolu ktoréhokolvek Utastnika a ktoré
Uastnikovi zabrénia, alebo bezprostredne ovplyvnia
riadne a Uplné plnenie povinnosti vyplyvajlcich
Utastnikovi  zo Zmluvy atychto VOP. Tymito
udalostami méZu byt najma Zivelna pohroma, vojna,
sabotdZ, teroristické akcie, blokdda, poZiar, $trajk,
epidémia a pod.

11.7 Odberatel neméZe posttpit alebo previest svoje
prava a povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy ako celok
alebo ich &ast bez predchadzajiiceho pfsomného
suhlasu Doddavatela.

11.8 Ak sa pocCas trvania zmluvného vztahu stane
akékolvek ustanovenie Zmluvy (alebo jeho Cast)
neplatné alebo nevynutitefné v désledku zmeny
platnych prévnych predpisov, nebude tym dotknuté
platnost ani vynutitefnost ostatnych ustanovenf
Zmluvy a zmluvné strany sa zavazujd rokovat s cielom
dpravy zmluvného vztahu vzmysle novej pravnej
dpravy anahradit dotknuté ustanovenia novymi,
ur€enymi pravnou Upravou, resp. zmenou tak, aby
bol zachovany déel Zmluvy a zémery zmluvnych stran
obsiahnuté v pdvodnych ustanoveniach.

11.9 Tieto VOP nadobtidaju platnost a Gginnost diia
01. 11. 2019.



